voip - Podrska #15093

asterisk BLF (busy lamp field ) notifikacija
14.08.2008 17:19 - Jasmin Beganovi¢

Status: Zatvoreno Pocetak: 14.08.2008
Prioritet: Normalan ZavrSetak:

Odgovorna osoba: Jasmin Beganovi¢ % zavrseno: 100%
Kategorija: Procjena vremena: 0.00 sat
Ciljna verzija:

Opis
potrebno za fuelboss zenica, o éemu se ovdje radi.

BLF je opcija kojoj telefoni dobijaju notifikaciju o zauzecu tj aktivnosti definisane extenzije a sluzi da sekretarica moze na prvi pogled
vidjeti dali je trazena extenzija zauzeta ili moze izvrSiti transfer.

Historija

#1 - 14.08.2008 17:19 - Jasmin Beganovi¢

ref http://www.voip-info.org/wiki/view/Asterisk+standard+extensions

#2 - 14.08.2008 17:21 - Jasmin Beganovi¢

samo neki telefoni posjeduju ovaj feature , astra 9133i je jedna od njih pa ¢u je podesiti
#3 - 14.08.2008 17:34 - Jasmin Beganovi¢

scenario je da podesim asteru extenzija 31 da radi monitoring extenzije 20

Podesenje ASTRE 9133i

Operacije > Programmable Keys > izaberemo Zeljeni Hardkey i idemo sa unosom u polja
TYPE=BLF

VALUE= broj extenzije u ovom sluc¢aju 20

LINE=broj linije koja se koristi u ovom sluc¢aju to Je 1

nakon ovoga obavezno snimimo izmjene i resetujemo telefon

podes$enja asteriska

extensions.ael (dodajemo kontekst blf)

context blf {

hint (SIP/20) _20 => Dial (SIP/20);

hint (SIP/31) _31 => Dial(SIP/31);

}

sip.conf

general sekcija

limitonpeers=yes

extenzija koju nadgledamo dodajemo
[20]

call-1imit=100
notifyringing=yes
rtcachefriends=yes
rtupdate=yes

a extenzija koja nadgleda dodajemo
[31]
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Subscribecontext=blf
u asterisk konzoli odradimo reload sip-a i ael-a

ifold*CLI> sip reload
ifold*CLI> ael reload

ako smo sve dobro podesili trebalo bi da funkcioniSe, provjeravamo tako $to u asterisk konzoli pogledamo

ifold*CLI> sip show subscriptions

Peer User Call ID Extension Last state Type Mailbox
192.168.45.162 31 459a8de3817 20Q@blf Idle dialog-info+xml <none>
vidimo extenzija 31 ima subskripciju na extenziju 20

ifold*CLI> core show hints

—= Registered Asterisk Dial Plan Hints =-

_31@blf : SIP/31 State:Idle Watchers 0
_20@blf : SIP/20 State:Idle Watchers 1

vidimo koje extenzija proslijeduju svoj status

#4 - 14.08.2008 17:35 - Jasmin Beganovi¢

za sada testirano i radi samo u sluc¢aju da se poziv odvija uz posredstvo sekretarice tj extenzije 31 kada extenzija 20 samostalno uradi poziv
notifikacije nema. Ovo treba joS istestirati.

#5 - 15.08.2008 10:17 - Jasmin Beganovi¢

re notifikacija , kod grandstreama u fbze notifikacija radi u potpunosti sigurno moze i kod astre, provjeriti pode$enja negdje sam sigurno ofulao

#6 - 19.08.2008 12:12 - Jasmin Beganovi¢
- Status promijenjeno iz Novo u Zatvoreno

- % zavrseno promijenjeno iz 0 u 100
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